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1. Dokumentbeschreibung
Dieses Benutzerhandbuch enthält alle erforderlichen Informationen zur Einrichtung, Bedienung und Wartung des Prime Tour-Kits
(DCS-210).

Die in diesem Handbuch enthaltenen Abmessungen, Spezifikationen und Abbildungen können ohne vorherige Ankündigung geändert
werden.

Prime Tour-Kit (DCS-210) ist ein professionelles Funkkommunikationssystem für geführte Touren und Business-Events. Das Kit
umfasst einen Sender und mehrere Empfänger, die über frei verfügbare Kanäle miteinander verbunden werden.

Die im Kit enthaltenen Geräte sind für den professionellen Einsatz bei geführten Touren, Konferenzen, Workshops und
Bildungsveranstaltungen konzipiert.

2. Funktionen
Empfang und Übertragung von Audio.
Anschluss von Mikrofon oder Kopfhörer über 3,5-mm-Klinkenanschluss.
Geräuschunterdrückung, automatische Mikrofonverstärkungsregelung und digitale Audiobearbeitung.
Möglichkeit, das Mikrofon des Senders über die Taste „Stummschalten“ zu deaktivieren.
Synchronisierung der Geräte über eine Taste am Sender.
Kompatibilität mit früheren Geräteversionen.
Möglichkeit zur individuellen Gestaltung der Gerätegehäuse.

3. Sicherheitsinformationen
Lesen Sie dieses Benutzerhandbuch sorgfältig und beachten Sie alle Sicherheitshinweise.

Vermeiden Sie es, das Gerät Feuchtigkeit auszusetzen.
Um schädliche Interferenzen zu vermeiden, schalten Sie das Gerät an entsprechend gekennzeichneten Orten aus.
Platzieren Sie das Gerät nicht in der Nähe von Wärmequellen wie Heizkörpern, Öfen oder anderen Hitzequellen.
Im Falle einer Fehlfunktion dürfen Reparaturen ausschließlich von autorisierten Technikern von Crystal Sound durchgeführt
werden.
Vermeiden Sie übermäßig hohe Lautstärken, um Hörschäden vorzubeugen. Eine längere Exposition gegenüber hohen
Lautstärken kann zu vorübergehendem oder dauerhaftem Hörverlust führen.
 st das Gerät verschmutzt, reinigen Sie es mit einem weichen, trockenen Tuch.

Verwenden Sie zur Reinigung der Geräte kein Ammoniak, keine Lösungsmittel auf Erdölbasis und keine
scheuernden Reinigungsmittel.

Warnung!
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4. Lieferumfang
Das Basisset umfasst:

Sender DRT-210
 Empfänger DRR-210
 Kopfhörer
 Mikrofon
 Ladekoffer
 Benutzerhandbuch
 Crystal Sound Software
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a. Technische Daten
Ausgangsleistung: 10 mW
Batteriespannung: 3,2–4,1 V
Betriebsdauer des Senders: bis zu 70 Stunden
Betriebsdauer des Empfängers: bis zu 100 Stunden
Ladezeit (vollständig): ca. 2,5 Stunden
Integrierter Lithium-Akku mit 920 mAh

Stromversorgung des Ladecases / der Ladestation: 220–240
V AC, 50 Hz
Unterstütztes Audioausgabeformat: Mono-Sound
Unterstützter Steckertyp: 3-poliger TRS-Klinkenstecker
Betriebsdauer im Energiesparmodus: bis zu 2400 Stunden
(100 Tage)



1.  Synchronisationstaste
2.  Taste „Stummschalten“
3.  Mikrofonanschluss (3,5-mm-Klinke)
4.  Ladezustandsanzeige
5.  Statusanzeige
6.  Öse für Trageschlaufe
7.  Ladeanschluss (Micro-USB)

b. Abmessungen und Betriebsbedingungen
Abmessungen des Empfängers/Senders: 68 × 45 × 15 mm
Gewicht des Empfängers/Senders mit Akku: 43 g
 Abmessungen des Ladekoffers: 350 × 260 × 110 mm
Gewicht des Ladekoffers:

Leergewicht: 2,7 kg
 oll beladen: 4,8 kg

Betriebstemperaturbereich: –20 °C bis +45 °C

c. Zusätzliche Parameter
Unterstützung von Bluetooth LE 5.0
 Automatische Ein-/Ausschaltung im Energiesparmodus
 Frequenzband: 2,4–2,483 GHz
 Signalreichweite: bis zu 150 m
 Gleichzeitiges Laden von bis zu 36 Geräten
 Kurzschlussschutz
 Schutz vor Tiefentladung der Batterie

5. Anschlüsse und Bedienelemente
a. Geräteübersicht
Sender
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Grüne Statusanzeige leuchtet. Der Akkustand liegt über 80 %.

Rote Statusanzeige leuchtet.

Der Akkustand beträgt 80 % oder weniger.
Der „Stummschalten“-Modus (am Sender) ist
aktiviert.
Das Gerät wird geladen, ist jedoch noch nicht
vollständig aufgeladen.

Ladezustandsanzeige (1 bis 5 Balken,
leuchtend)

Aktueller Akkustand (1 Balken = 20 %)

Ladeanimation in der Akkustandsanzeige. Das Gerät wird geladen.

Die Tastenbeleuchtung blinkt und die
Ladeanzeige bleibt eingeschaltet.

Gerätesynchronisierung läuft.

Grüne Statusanzeige des Senders blinkt
(Mikrofon angeschlossen).

Audio wird an den Empfänger übertragen.

Rote Statusanzeige des Senders blinkt
(Mikrofon angeschlossen).

Der Kanal ist nicht korrekt eingestellt.

1.  Lautstärke erhöhen/verringern
2.  Kopfhöreranschluss (3,5-mm-Klinke)
3.  Ladezustandsanzeige
4.  Statusanzeige
5.  Öse für Trageschlaufe
6.  Ladeanschluss (Micro-USB)

Empfänger
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b. LED-Anzeigen



Grüne Statusanzeige des Empfängers blinkt
(Kopfhörer angeschlossen).

Audiosignal wird empfangen.

Rote Statusanzeige des Empfängers blinkt
(Kopfhörer angeschlossen).

Keine Verbindung zum Sender.

Alle Anzeigen des Senders leuchten.
Die Stummschalttaste wurde gedrückt.
Das Mikrofon ist angeschlossen.

Alle Anzeigen des Empfängers leuchten.

Eine Taste wurde gedrückt.
Der Kopfhörer ist angeschlossen.
Das Mikrofon ist am Sender angeschlossen, während
der Kopfhörer vom Empfänger getrennt ist.
Der Kopfhörer ist vom Empfänger getrennt, während
das Mikrofon am Sender angeschlossen bleibt.

Der Radioguide-Modus ist für den Einsatz bei geführten Touren und Veranstaltungen mit einem Guide oder Referenten konzipiert.
Der Referent/Guide verwendet einen Sender mit angeschlossenem Mikrofon, um seine Stimme kontinuierlich an die Empfänger der
Teilnehmer zu übertragen.
 Ein einzelner Sender kann mit einer unbegrenzten Anzahl von Empfängern betrieben werden.

Funktionsdiagramm

6. Bedienung
a. So funktioniert der Radioguide-Modus

! ! ! ! !
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Sender Empfänger



7. Anwendungsschritte
a. Synchronisierung
Bevor Sie beginnen, synchronisieren Sie die Empfänger mit dem Sender:

1. Halten Sie gedrückt Synchronisationstaste         am Sender.
2. Halten Sie es nahe an die Empfänger (weniger als 5 cm Abstand).
3. Wenn die Synchronisierung erfolgreich ist, blinken die Taste und die Ladeanzeige an der Seite des Geräts.
4. Lassen Sie die Synchronisationstaste am Sender los.

b. Vorbereitung für den Gebrauch
1.  Um die Übertragung zu starten, schließen Sie das Mikrofon an den 3,5-mm-Klinkenanschluss des Senders an.
2.  Um den Empfang zu starten, schließen Sie den Kopfhörer an den 3,5-mm-Klinkenanschluss des Empfängers an.
3.  Stellen Sie die Lautstärke des Empfängers über die +/- Tasten ein.

Wenn das Mikrofon vom Sender getrennt ist, wechseln die Empfänger automatisch in den Standby-Modus. Sie werden automatisch
aktiviert, sobald ein Signal vom Sender erkannt wird.

Wichtig!

Drücken Sie einmal eine beliebige Taste am Sender, um die Synchronisierung zu überprüfen. Die synchronisierten Empfänger
zeigen eine Leuchtanzeige.
Die Synchronisierung zwischen einem Sender und den Empfängern muss pro Gruppe nur einmal durchgeführt werden.

Achtung!

Mikrofonsteuerung des Senders
1.  Um das Mikrofon stummzuschalten, halten Sie die Taste „Stummschalten“   am Sender 3 Sekunden lang gedrückt und lassen Sie

sie anschließend los. Die Statusanzeige wird rot und zeigt an, dass das Mikrofon stummgeschaltet ist.
2.  Um das Mikrofon wieder zu aktivieren, halten Sie die Stummschalten-Taste    erneut 3 Sekunden lang gedrückt und lassen Sie sie

anschließend los. Die rote Anzeige erlischt und zeigt an, dass das Mikrofon aktiv ist.



Radioguide-Modus
Der Radioguide-Modus mit einem einzelnen Referenten/Guide ist die Standardbetriebsart des Tour-Kits. Für den Betrieb in diesem
Modus:

1.  Synchronisieren Sie den Sender mit der gewünschten Anzahl an Empfängern.
2.  Schließen Sie die Kopfhörer an die Empfänger und ein Mikrofon an den Sender an.
3.  Stellen Sie die Lautstärke über die +/- Tasten der Empfänger ein.
4.  Um die Sitzung zu beenden, trennen Sie das Mikrofon vom Sender und die Kopfhörer von den Empfängern. Die Anzeigen der

Geräte erlöschen und die Geräte wechseln in den Standby-Modus.

CS.Counter App
App Store Google Play

Die CS.Counter App spart Zeit, indem sie die Geräte mit nur einer Bewegung
automatisch zählt.

1. Um vor einem neuen Zählvorgang zurückzusetzen, drücken Sie die Taste „Rescan“.
2.  Um den Zählvorgang zu starten, drücken Sie die Taste „Scan“.
3.  Halten Sie das Smartphone/Tablet in einem Abstand von weniger als 30 cm zu

den Geräten.
4.  Nach Abschluss des Scans zeigt die App Folgendes an: die Anzahl der Empfänger

(blauer Kreis) und Sender (roter Kreis), sowohl insgesamt als auch nach Gruppen.
5.  Durchschnittlicher und minimaler Batteriestand der Gruppe nach dem Scan.

9. Wartung
a. Lagerung

Laden Sie die Geräte vor einer längeren Lagerung auf etwa 70
% auf und bewahren Sie sie an einem sauberen, trockenen
und gut belüfteten Ort auf.
Die Lagertemperatur sollte zwischen +5 °C und +25 °C
liegen.

Nach einer längeren Lagerung testen Sie die Geräte, um
ihre einwandfreie Funktion sicherzustellen.
Laden Sie die Geräte alle drei Monate auf etwa 70 % auf.



Problem Mögliche Ursachen Lösungen

Die Ladeanzeigen leuchten nicht, wenn
versucht wird, das Gerät einzuschalten.

Der Akku ist entladen.
Die Ladestation ist nicht an eine
Stromquelle angeschlossen.
Fehlfunktion der Ladestation.

Stellen Sie sicher, dass das
Gerät vollständig aufgeladen ist.
Überprüfen Sie, ob die
Ladestation korrekt an die
Stromversorgung angeschlossen
ist.
Wenden Sie sich an den
technischen Support von Crystal
Sound für eine Diagnose und
Reparatur des Geräts.

Kein Ton oder verzerrter Ton in den
Empfängern.

Die Empfänger sind nicht mit dem
Sender synchronisiert.
Der Kopfhörer ist beschädigt oder es
wird ein inkompatibler Kopfhörer
eines Drittanbieters verwendet.
Das Mikrofon des Senders ist
beschädigt oder es wird ein
inkompatibles Mikrofon eines
Drittanbieters verwendet.
Das Verbindungskabel ist
beschädigt.
Der Klinkenanschluss ist beschädigt.
Eines der Geräte ist entladen.

Überprüfen Sie, ob die Geräte
synchronisiert sind.
Stellen Sie sicher, dass alle
Geräte vollständig aufgeladen
sind.
Verwenden Sie ausschließlich
von Crystal Sound empfohlene
Zubehörteile.
Überprüfen Sie die
Verbindungskabel auf mögliche
Schäden.
Wenden Sie sich an den
technischen Support von Crystal
Sound für eine Diagnose und
Reparatur des Geräts.

b. Fehlerbehebung

Öffnen Sie das Gerätegehäuse nicht.

Warnung!

Falls Reparaturen erforderlich sind, wenden Sie sich ausschließlich an autorisierte Techniker von Crystal Sound.

Reparaturen können in folgenden Fällen erforderlich sein:
Fehler, die vom Benutzer nicht behoben werden können.
Jegliche physische Schäden am Gerät.
 Eindringen von Feuchtigkeit oder Fremdkörpern in das Gerät.



Die Geräte entladen sich zu schnell.
Längerer Betrieb der Geräte bei
maximaler Lautstärke.
Verschleiß des Akkus.

Reduzieren Sie die Lautstärke,
um den Akkuverbrauch zu
verringern.
Wenden Sie sich an den
technischen Support von Crystal
Sound für eine Diagnose und
Reparatur des Geräts.

Unsere Spezialisten stehen Ihnen jederzeit zur Verfügung, um Ihre Fragen zu beantworten und Sie bei der Installation, Konfiguration
oder Fehlerbehebung Ihrer Geräte zu unterstützen.

10. Kontakt

12. Nützliche Links

Die Garantiezeit beträgt 2 Jahre ab Kaufdatum. Die Lebensdauer der Geräte beträgt 5 Jahre.

11. Garantie und Lebensdauer

Website Youtube

support@crystalsound.eu

Technischer Support

+34 695 080 862


	PRIME
	(DCS-210)
	PRIME TOUR-KIT

	Inhaltsverzeichnis
	1. Dokumentbeschreibung
	2. Funktionen
	3. Sicherheitsinformationen
	Warnung!

	4. Lieferumfang
	a. Technische Daten
	Grüne Statusanzeige des Empfängers blinkt (Kopfhörer angeschlossen).
	Rote Statusanzeige des Empfängers blinkt (Kopfhörer angeschlossen).
	Alle Anzeigen des Senders leuchten.
	Alle Anzeigen des Empfängers leuchten.


	6. Bedienung
	a. So funktioniert der Radioguide-Modus
	Funktionsdiagramm

	Die Geräte entladen sich zu schnell.

	10. Kontakt
	Technischer Support

	11. Garantie und Lebensdauer
	12. Nützliche Links
	Website
	Youtube


